Roberta Dessi

Casalinga

Esperienza professionale

PARRUCCHIERA
1985-2001

- Cura e gestione della clientela

. - Ascolto attivo e comprensione delle esigenze
Contatti ; - Organizzazione del lavoro e gestione appuntamenti

- Creazione di rapporti di fiducia con persone di tutte le eta

@ +39 3290639578 : i o :
Esperienze personali rilevanti

e robertadessil8@icloud.com ASSISTENZA A PERSONE MALATE E FAMILIARI

- Cura quotidiana e supporto nelle attivita di base

- Somministrazione farmaci (secondo indicazioni mediche)

- Accompagnamento a visite e gestione appuntamenti sanitari

- Supporto emotivo e ascolto

. - Capacita di gestire situazioni delicate con pazienza e responsabilita
Su di me

Cittadina responsabile, affidabile e

Srotahta ke loasisal teritorn GESTIONE PRATICHE EREDITARIE E DOCUMENTAZIONE

Grazie all’esperienza lavorativa come AMMINISTRATIVA

parrucchiera, alla gestione della

famiglia e all’'assistenza a persone - Raccolta e organizzazione di documenti ufficiali
bisognose, ho sviluppato forti capacita - Rapporti con uffici pubblici, enti e professionisti
relazionali, organizzative ed empatiche. - Gestione di pratiche burocratiche legate a successioni
Abituata al contatto diretto con le - Precisione e rispetto delle scadenze

persone e alla gestione di situazioni
pratiche e delicate, sono motivata a
mettere il mio impegno al servizio della GESTIONE FAMILIARE (casalinga)
comunita.
- Organizzazione delle attivita quotidiane
- Gestione del tempo e delle priorita

- Problem solving nella vita quotidiana

Obbiettivi

Mettere a disposizione della comunita esperienza, ascolto e impegno
concreto, con particolare attenzione alle famiglie, agli anziani e alle
persone piu fragili.

Lingue
Italiano  Madrelingua Competenze
Inglese Al - Ottime capacita relazionali ed empatiche

- Capacita organizzative e amministrative

- Precisione nella gestione di documenti

\ - Forte senso di responsabilita

- Problem solving

- Capacita di assistenza e cura della persona




